e Yhteyksien suojaus: Receptum toimittaa laitteet ja tietoturvalliset yhteydet, mutta
vastaanoton on varmistettava fyysinen tietoturva (esim. naytot eivat ndy odotustilaan).
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2. Valviran lakisaateinen omavalvontasuunnitelma
Sosiaali- ja terveydenhuollon valvontalain mukaan jokaisella itsendisella hammaslaakarilla

tai hammasklinikalla on oltava julkinen omavalvontasuunnitelma. Jarjestelmien (kuten
Helmin) toimivuus ja riskienhallinta ovat kiinte& osa tata suunnitelmaa. [1, 2, 3]

Suunnitelmassa kuvataan:

. Potilasturvallisuus: Miten varmistetaan, etté potilaskirjaukset tehdéan Helmiin
viiveetta ja oikein. [1]

o Laitteiden ja ohjelmistojen toimintavarmuus: Miten toimitaan, jos
tietojarjestelmassa tai verkkoyhteydessa on katkos (varajérjestelmét ja
poikkeustilanteet). [1]

o Paivitykset: Helmi-jarjestelméssé Receptum vastaa Kelan koodien, taksamuutosten
ja ohjelmistojen automaattisesta paivittymisestd, miké helpottaa vastaanoton omaa
laadunvalvontaa. [1]



